Personuverndarstefna Eimskip Island ehf.
Land- og sjoflutningur

Eimskip Island ehf. hefur einsett sér ad tryggja areidanleika, trinad og oryggi
personuupplysinga sem félagid safnar um pig. Persdnuverndarstefnu pessari er ztlad ad
upplysa pig um hvada personuupplysingum félagid safnar og med hvada haetti félagid nytir
slikar persénuupplysingar.

Personuverndarstefna pessi nzer til personuupplysinga er varda vidskiptavini félagsins
vegna land- og sjéflutninga. I persénuverndarstefnu pessari er jafnframt visad til
vidskiptavina sem ,pin" og félagsins sem , okkar".

1. Tilgangur og lagaskylda

Félagi® leitast vid ad uppfylla | hvivetha personuverndarloggjof og er
personuverndarstefna pessi byggd a Iégum nr. 90/2018 um persénuvernd og medferd
personuupplysinga (,personuverndarléog"), med sidari breytingum.

2. Hvad eru persénuupplysingar?

Personuupplysingar i skilningi stefnu pessarar eru hvers kyns upplysingar um
personugreindan eda persénugreinanlegan einstakling, p.e. upplysingar sem haegt er ad
rekja beint eda oObeint til akvedins einstaklings. Gogn sem eru dépersdénugreinanleg eda
nafnlaus teljast ekki persénuupplysingar.

3. Personuupplysingar sem félagid safnar og vinnur

Vid kunnum ad safna persénuupplysingum um big i tengslum vié samskipti okkar og eftir
atvikum samstarf. Olikum persénuupplysingum kann ad vera safnad um dlika adila og
kann vinnsla og s6fnun a persdnuupplysingum ad fara eftir edli sambands pins vid félagis.

Vidskiptavinir okkar geta baedi verid einstaklingar og légadilar.

Forsvarsmenn vidskiptavina: I peim tilvikum er vidskiptavinir okkar eru lgadilar kunnum
vid ad safna eftirfarandi upplysingum um forsvarsmenn peirra:

e samskiptaupplysingar, svo sem nafn, kennitolu, simanimer og tolvupdstfang;
e samskiptasdgu; og
e upplysingar um ahugasvid

Vidskiptavinir: Vi®d kunnum ad safna eftirfarandi upplysingum um vidskiptavini okkar sem
eru einstaklingar:

e samskiptaupplysingar, svo sem nafn, kennitala, heimilisfang, simanumer og
télvupostfang;

e samskipta- og vidskiptasogu;

e upplysingar um flutning (edli voru, medhoéndlun o.fl.);
o afhendingastad; og

e greidsluupplysingar

I vissum tilfellum midlar félagi® farmtryggingum til vidskiptavina sinna sem
umbodssoluadili - fyrir tryggingafélég & grundvelli laga nr. 62/2019 um
dreifingu vatrygginga. 1 peim tilfellum safnar félagid auk pess upplysingum sem lagdar
eru til grundvallar akvordunar idgjalda.



I tilfellum par sem sjalfsafgreidslubeidni er hluti af pjoénustu vid vidskiptavini er tengilida
upplysingum (nafn, netfang og simandmer) safnad um bilstjéra sem sja um ad szkja
vorur fyrir hond vidskiptavinar okkar. Tilgangur vinnslu er tvipeettur, i fyrsta lagi ad
senda bilstjéra hlekk i sjalfsafgreidsluappi og i 68ru lagi til pess ad stadfesta hver tok vid
vorunni.

Auk framangreindra upplysinga, kann félagid einnig ad safna og vinna adrar upplysingar
sem pu lzetur félaginu i té sem og upplysingar sem eru félaginu naudsynlegar vegna
starfsemi pess.

A8 meginstefnu til aflar félagi® persénuupplysinga beint fra pér. I peim tilvikum par sem
persénuupplysinga er aflad fra pridja adila mun félagid leitast vid ad upplysa pig um slikt.

4. Hvers vegna sofnum vid og vinnum persénuupplysingar og a hvada
grundvelli?

paer persénuupplysingar sem vid vinnum um pig eru fyrst og fremst unnar & grundvelli
samnings félagsins vid pig, eda pess sem pu starfar fyrir. Pad & t.a.m. vid um
greidsluupplysingar, samskiptaupplysingar bpinar pannig ad okkur sé kleyft ad hafa
samband vid pig og getum komid reikningum afram a rétta stadi auk upplysingar um pann
flutning sem pu oskar eftir ad vid sjagum um fyrir pig, p. @ m. upplysingar um
afhendingastad.

Veitir pu félaginu ekki naudsynlegar upplysingar getur pad leitt til pess ad félagid getur
ekki gert samning vid pig eda pann l6gadila sem pu kemur fram fyrir um pa pjénustu sem
O0skad er eftir og/eda ad félaginu sé dmogulegt ad uppfylla skyldur sinar & grundvelli
samnings.

pa kann ad koma til pess ad persénuupplysingar um pig séu unnar a grundvelli logmeetra
hagsmuna okkar, s.s. samskipta- og vidskiptasaga sem og upplysingar um ahugasvid
sem vid kunnum ad nyta til pess ad efla vidskiptatengsl vid pig. Pa kunnum vid ad vinna
med upplysingar um télvupdstfang pitt i peim tilgangi ad senda pjonustukannanir og eftir
atvikum markpdst.

I peim tilvikum par sem séfnun og vinnsla personuupplysinga byggir & sampykki pinu, er
pbér avallt heimilt ad afturkalla slikt sampykki. Oll samskipti i tengslum vid slika afturkéllun
eda breytingu a innihaldi sampykkis skal beina i gegnum netfangid privacy@eimskip.com.

Félagid skuldbindur sig til pess ad 6ll vinnsla & persénuupplysingum sé l6gleg, sanngjérn
og gagnsae. Upplysingum verdi adeins safnad i tilteknum, sérstokum og ldgmaetum tilgangi
og ad sofnun og vinnsla gangi ekki lengra en porf krefur midad vid tilgang vinnslunnar.
Vinnsla skal i 6llum tilvikum vera naegileg, videigandi og takmorkud vid pad sem
naudsynlegt er midad vid tilgang vinnslunnar.

5. Midlun til pridju adila

Félagid kann ad midla perséonuupplysingum um big til verktaka, og annarra pridju adila
vegna vinnu peirra fyrir félagid. bannig gaeti persénuupplysingum t.a.m. verid midlad til
utanadkomandi adila sem veita okkur flutninga- eda upplysingataeknipjonustu, eda sem
hluti kréfugerdar & hendur pridja adila.

I peim tilvikum pegar félagi® sér um ad dreifa farmtryggingum midlar
félagid videigandi persdnuupplysingum um big til videigandi vatryggingafélags.

Pridju adilar sem veita okkur pjonustu samkvaemt framanségdu gaetu verid stadsettir utan
Islands. Félagi® mun ekki midla personuupplysingum utan Evropska efnahagssvaedisins
nema slikt sé heimilt & grundvelli videigandi persénuverndarléggjafar. Félagid mun leitast



vid ad upplysa pig um flutning personuupplysinga til landa utan Evrdpska
efnahagssvaedisins.

Ad lokum gaetu persénuupplysingar um pig verid afhentar ad pvi marki sem heimilad er
eda krafist er a grundvelli videigandi laga eda reglna, t.d. til tollayfirvalda, eda til ad
bregdast vid I6glegum adgerdum eins og husleitum, stefnum eda démsurskurdi. Afhending
getur einnig verid naudsynleg i neydarastandi eda til ad tryggja Oryggi starfsmanna
félagsins eda pridja adila.

6. Hvernig er 6ryggi persénuupplysinga tryggt?

Félagid leitast vid ad gripa til videigandi taeknilegra og skipulegra radstafana til ad vernda
persénuupplysingar, med sérstoku tilliti til edlis peirra. Daami um slikar 6ryggisradstafanir
eru adgangsstyringar ad kerfum par sem upplysingar um bpig eru vistadar. bessum
radstofunum er zetlad ad vernda persénuupplysingar gegn pvi ad paer glatist eda breytist
fyrir slysni og gegn dleyfilegum adgangi, afritun, notkun eda midlun peirra.

7. Vardveisla a personuupplysingum

Félagid mun leitast vid ad vardveita adeins personuupplysingar um pig eins lengi og porf
krefur midad vid tilgang vinnslunnar, nema annad sé heimilt eda skylt samkvamt |[6gum.

8. Réttindi pin hvad vardar peer persénuupplysingar sem félagid vinnur

Pu att rétt & ad fa adgang og i akvednum tilvikum afrit af peim persénuupplysingum sem
vid vinnum um pig sem og upplysingar um vinnsluna.

Vid akvednar adstzedur kannt pu jafnframt ad hafa heimild til ad dska eftir pvi ad
persénuupplysingum um big verdi eytt eda ad vinnsla peirra verdi takmorkud. ba att pa
rétt & ad fa persénuupplysingar pinar leidréttar, séu paer rangar eda dareidanlegar. bvi er
mikilveegt ad bpu tilkynnir okkur um allar breytingar sem kunna ad verda a
persénuupplysingum peim sem pu hefur |1atid okkur i té, & peim tima sem vid a.

Auk pess kann ad vera ad pu eigir rétt & afriti af peim upplysingum sem pu hefur afhent
okkur & toélvutaeku formi, eda ad vid sendum paer beint til pridja adila.

Pegar vid vinnum personuupplysingar pinar & grundvelli Iogmaetra hagsmuna okkar getur
pbu andmeelt peirri vinnslu.

Framangreind réttindi pin eru pdé ekki fortakslaus. bannig kunna 16g eda reglugerdir ad
heimila eda skylda félagid til ad hafna beidni pinni um ad nyta pér umraedd réttindi. Réttur
binn til ad andmeela vinnslu persénuupplysinga pinna vegna beinnar markadssetningar er
bo fortakslaus.

9. Fyrirspurnir og kvortun til Persénuverndar

Ef pu vilt nyta pér pau réttindi sem lyst er i 8. gr. i stefnu pessari, eda ef pu hefur einhverjar
spurningar vegna personuverndarstefnu pessarar eda pad hvernig vid vinnum med
personuupplysingar pinar, vinsamlegast hafdu samband vid okkur i gegnum netfangid
privacy@eimskip.com og vid munum leitast vid ad svara fyrirspurnum og leidbeina pér um
réttindi pin samkvaemt persénuverndarstefnu pessari.

Ef ad pu ert 6satt/ur vid vinnslu félagsins a persénuupplysingum getur pu sent erindi til
Personuverndar (www.personuvernd.is).

10.Samskipti vid félagid

Hja félaginu sér persénuverndarteymi um ad hafa umsjén med eftirfylgni pessarar
personuverndarstefnu. Hér fyrir nedan ma finna samskiptaupplysingar teymisins:

Persénuverndarteymi félagsins: privacy@eimskip.com



mailto:privacy@eimskip.com
http://www.personuvernd.is/
mailto:privacy@eimskip.com

Samskiptaupplysingar félagsins:

Eimskip Island ehf.
Sundakletti 2
104 Reykjavik

11.Endurskodun

Félagid getur fra einum tima til annars breytt persdnuverndarstefnu pessari i samraemi vid
breytingar a videigandi l6gum eda reglugerdum eda vegna breytinga a pvi hvernig félagid
vinnur med personuupplysingar. Verdi gerdar breytingar & persénuverndarstefnu pessari
verdur uppfaerd utgafa birt & vefsidu félagsins.

Allar breytingar sem kunna ad verda gerdar & stefnunni taka gildi eftir ad uppfeerd Utgafa
hefur verid birt.

bessi personuverndarstefna var sett pann 28.juni, 2018. Uppfaerd 29. september 2023.



